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Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der Sidelenhiitte El’} j
Cidelenhiitte

1. Anwendungsbereich s

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Reservationen in
der Sidelenhdtte.

2. Reservation

2.1 Die Reservation wird unmittelbar und ausschliesslich zwischen der
reservierenden Person/Gast und dem Hiittenwart abgeschlossen.

2.2 Die Reservation von Schlafplatzen und Halbpension wird fur beide Seiten
Verbindlich, wenn sie durch das Hiittenteam der Sidelenhiitte, miindlich oder
schriftlich bestatigt ist. Mit jeder Bestatigung treten die AGB in Kraft.

2.3 Beider Reservation von Schlafplatzen uber das Online-Huttenreservations-
System (OHRS) kann die Angabe der Kreditkartendaten verlangt werden.

3. Vorauszahlung / Anzahlung

3.1 Die Huttenwarte sind berechtigt, zur Sicherstellung der Reservation eine
Vorauszahlung/Anzahlung zu verlangen. Die Zahlung muss bis zum vereinbarten
Datum uberwiesen sein, ansonsten gilt die Reservation als nicht bestatigt und ist
ungliltig.

4. Annullierungsbedingungen

4.1 Annullationen, Anderungen und Verschiebungen von Reservationen sind bis
spatestens 48 Std vor der reservierten Ubernachtung bis um 18.00 Uhr iiber das
Reservations-System ORHS oder telefonisch kostenlos moglich. Bei
Annulationen weniger als 48 Std fallen ein Teil der Kosten an, bei weniger als 24
Std den gesamten Betrag.

4.2 Nicht gemeldete oder zu spiat gemeldete Anderungen oder Absagen der
reservierten Platze, sowie das Fernbleiben ohne Absage sind
entschadigungspflichtig. Die Huttenwarte sind berechtigt, die Now-Show Geblihr
der hinterlegten Kreditkarte zu belasten bzw.in Rechnung zu stellen.

Die maximale Hohe der Now-Show Gebihr kann dem Gegenwert der gesamten
reservierten und nicht in Anspruch genommenen Dienstleistung (Ubernachtung
und Halbpension) entsprechen.

Dies gilt auch bei vorzeitiger Abreise.

4.3 Bei unvorhersehbaren bzw. unverschuldeten Ereignissen, welche die
Beanspruchung der reservierten Dienstleistungen verunmoglichen, ist der
Huttenwart so rasch als moglich telefonisch zu informieren.



5. Rucktritt durch die Hiittenwarte

5.1 Die Huttenwarte konnen unter folgenden Voraussetzungen vom Vertrag
zurucktreten:

e Hohere Gewalt oder andere von den Hittenwarten nicht vertretbare Umstande
e Gast verstosst wahrend seines Aufenthalts markant gegen die Huttenordnung

Bei einem Riicktritt des/der Hiittenwart/in aus den vorgenannten Griinden
erwachst dem Gast kein Anspruch auf Schadensersatz. Die Entschadigung fiir die
gebuchten Leistungen bleibt im Rahmen der Annullationsbedingungen
grundsatzlich geschuldet, ausser bei hoherer Gewalt.

6. Ausweispflicht

6.1 Ermassigung fur Bergfuhrer im Fuhrerauftrag werden nur gegen Vorlage
des gultigen IVBV-Ausweis gewahrt.

1. Preise und Zahlung

7.1 Samtliche Preisangaben verstehen sich in Schweizer Franken (CHF),
inklusive Mehrwertsteuer. Preisanderungen bleiben vorbehalten.

7.2 Ubernachtungs- und Konsumationskosten sind bis spatestens am Abreisetag
in bar zu begleichen. Die Zahlung mit Euro oder Einzahlungsscheine sind nur
nach Verfugbarkeit und vorgangiger Bestatigung moglich.

8. Haftungsausschluss

8.1 Samtliche schriftliche und mindliche Informationen durch die Hiittenwarte
und deren Mitarbeitenden (Tourenverhéltnisse, Routenauskiinfte, Wetter,
Lawinensituation etc.) werden mit grosstmaglicher Sorgfalt und nach bestem
Wissen und Gewissen erteilt. Die Verantwortlichen der Hitte libernehmen jedoch
keine Gewahr dafiir. Alle Entscheide betreffend Touren, Routen etc. liegen in der
Verantwortung des Gastes. Die Haftung seitens der Hiittenwarte fiir Schaden
jeglicher Art, die sich fir den Gast aus der Verwendung dieser Auskiinfte ergeben
konnen, ist ausgeschlossen.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen AGB treten am 02. November 2023
in Kraft.
Die Huttenwarte der Sidelenhutte



